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Manifestações por Tipo 

Visão geral e localização da concessão 

2

Espírito 
Santo

Vitória

476 km

Denúncia
1%

Elogios
13%

Informação
8%

Reclamação
19%

Ressarcimento
40%

Solicitação
19%

Sugestões
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Canais de Comunicações
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Espírito 
Santo

Vitória

476 km

Ligação 0800
49%

E-mail/Ouvidoria
35%

Reclame Aqui
1%

Site Eco101
15%

Totem
0%

Ligação 0800

E-mail/Ouvidoria

Reclame Aqui

Site Eco101

Totem
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Manifestações por Área
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Espírito 
Santo

Vitória

476 km
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